Garantiebedingungen G 2002

Soweit nicht laut Garantievereinbarung abweichende
Regelungen getroffen sind, gelten nachstehende
Garantiebedingungen:

§ 1 Inhalt der Garantie
1. Der Verkaufer/Garantiegeber gibt dem Kaufer/Garantie-

nehmer unter den weiteren Vorraussetzungen gemal § 4
eine Garantie, die die Funktionsfahigkeit der in § 2 Ziff. 1
genannten Bauteile fur die vereinbarte Laufzeit umfasst.
Diese Garantie ist durch die CG Car-Garantie
Versicherungs-Aktiengesellschaft (nachstehend CG) ver-
sichert.

Verliert ein solches Bauteil innerhalb der Garantielauf-
zeit unmittelbar und nicht infolge eines Fehlers nicht
garantierter Bauteile seine Funktionsfahigkeit, hat der
Kaufer/Garantienehmer Anspruch auf eine dadurch
erforderliche fachgerechte Reparatur durch Ersatz oder
Instandsetzung des Bauteils. Weitere Voraussetzung fir
Garantieanspriiche ist die Beachtung der Vorgaben
aus § 4. Die Regelung tiber den Selbstbehalt und Gber
die Grenze des Wiederbeschaffungswertes (§ 6 Ziff. 2)
gilt entsprechend.

Die Garantie begriindet keine Anspriiche auf Riicktritt
vom Kaufvertrag oder Minderung (Herabsetzung des
Kaufpreises). Schlagt die Reparatur zweimal fehl, so kann
der Kdufer/Garantienehmer verlangen, dass eine andere
Fachwerkstatt mit der Durchfiihrung der Reparatur
beauftragt wird. Eventuelle Anspriiche des Kéufers aus
der gesetzlichen Gewdhrleistung werden durch die
Garantie nicht ausgeschlossen.

Zu den unter die Garantie fallenden Reparaturarbeiten
geharen auch Priif-, Mess- und Einstellarbeiten (nach den
Arbeitszeitrichiwerten des Herstellers), wenn sie im
Zusammenhang mit der Behebung eines Garantiescha-
dens erforderlich sind, nicht aber vom Hersteller vorge-
schriebene oder empfohlene Wartungs-, Inspektions-,
Reinigungs- oder Pflegearbeiten.

Die Garantie umfasst nicht die Ubernahme von Kosten
fiir Kraftstoffe, Ole, Kiihl- und Frostschutzmittel, Hydrau-
likflissigkeiten, Fette, Reinigungsmittel, Filtereinsétze
und fiir mittelbare oder unmittelbare Folgeschaden (z.B.
Abschleppkosten, Absteligebiihren, Frachtkosten, Miet-
wagenkosten, Entsorgungskosten, Entschidigung flir
entgangene Nutzung, Folgeschdden an nicht garantier-
ten Bauteilen). Ziffer 4 bleibt unbertihrt.

Soweit in der Garantievereinbarung gesondert vereinbart,
werden Aufwendungen zur Erreichung der Mobilitét (z. B.
Abschlepp-, Bahnfahrt-, Mietwagen-, Ubernachtungs-
und Telefonkosten) erstattet.

§2 Umfang, Dauer und Geltungshereich der Garantie
1.

Die Garantie umfasst (Aufzdhlung ist abschlieBend):
Baugruppen Teile

a) Motor Zylinderblock, Kurbelgehduse, Zylindei-
kopf, Zylinderkepfdichtung, Gehéuse von
Kreiskolbenmotoren, alle mit dem Olkreis-
lauf in Verbindung stehenden Innenteile,
Zahnriemen mit Spannrolle, Olkiihler, OI-
wanne, Oldruckschalter, Offiltergehiuse und
Schwung-/Antriebsscheibe mit Zahnkranz;

b) Schalt-/ Getriebegehduse, alle Innenteile ein-
Automatile- schlieflich Drehmomentwandler und

getriebe  Steuergerdt des Automatikgetriebes;

c) Achs-/ Getriebegehduse (Front-, Heck und Allrad-
Verteiler-  antrieb) einschlieBlich aller Innenteile;
getriebe

d)Kraftiiber- Kardanwellen, Achsantriebswellen, An-
tragungs- triebsgelenke und von der Antriebsschlupf-
wellen regelung (z. B. ASR, ASC, EDS, 4Matic):
Drehzahlsensoren, elektronisches Steuer-
gerdt, Hydraulikeinheit, Druckspeicher

sowie Ladepumpe;

Mechanisches oder hydraulisches Lenk-
getriebe mit allen Innenteilen, elektrischer
Lenkhilfemotor, Hydraulikpumpe mit allen
Innenteilen und elektronische Bauteile;

e) Lenkung

Hauptbremszylinder, Bremskraftverstar-
ker, Hydropneumatik (Druckspeicherund
Druckregler), Vakuumpumpe, Radbrems-
zylinder der Trommelbremse, Brems-
kraftregler, Bremskraftbegrenzer und vom
ABS: elektronisches Steuergeréat, Hydrau-
likeinheit sowie Drehzahlfihler;

f) Bremsen

g)Krafistoff- Kraftstoffpumpe, Einspritzpumpe, elektro-
anlage nische Bauteile der Einspritzanlage (z. B.
Steuergerdte, Luftmengen- und Massen-

messer) sowie Turbolader;

h) Elektrische Lichtmaschine mit Regler, Anlasser, elek-
Anlage tronische Bauteile der Ziindanlage mit
Ztindkabel als Bestandteil derselben, elek-

trische Leitungen der elektronischen
Einspritzanlage, mechanischer Verteiler,
elektronische Motorsteuerung, Ziindspu-

le, Vorgliihrelais, Kondensator, Rotor und

von der Bordelektrik: Zentralelektrikbox,
Kombiinstrument  (Schalttafeleinheit),
Schaltelemente des Sicherungskastens,
Bordcomputer, Steuergerdte des Bord-

systems wie BCl, BSI, SAM etc. (ausgenom-

men jedoch Steuergerdte der Navigation,

der Beleuchtungsanlage, des Fahrwerks,

des Audiosystems und des Radar-

systems), Scheibenwischermotor vorne

und hinten, Scheinwerferwischermotor,
Heizungs-/Zusatzliiftermotor sowie Hupe;

i) Kithlsystem Kihler, Heizungskiihler, Thermostat,
Wasserpumpe, Kihler fiir Automatik-
getriebe, Visco-/Thermolifter, Lfter-
kupplung und Thermoschalter;

Lambdasonde, Hosenrohr und Befesti-
gungsteile inVerbindung mit dem Ersatz
der Lambdasonde;

J) Abgas-
anlage

k) Sicherheits- Kontrollsystem fiir Airbag und Gurt-
systeme  straffer;

1) Klimaanlage Kompressor, Verdampfer und Konden-
sator mit Liifter;

Elektrische Fensterheber: Schalter, elek-
trische Motoren, Steuergerdte; Front-/
Heckscheibenheizungselemente  (ausge-
nemmen Bruchschaden); elektrisches Schie-
bedach: Schalter, elektrische Motoren,
Steuergerdte; Zentralverriegelung: Schalter,
elektrische Motoren, Steuergeriite, Magnet-
spulen sowie Tiirschldsser.

m) Komfort-
elektrik

Dichtungen,  Dichtungsmanschetten, ~Wellendichtringe,
Schlduche, Rohrleitungen, Kleinmaterial, Zlindkerzen und
Glithkerzen nur dann, wenn sie im urséchlichen Zusammen-
hang miteinem entschadigungspflichtigen Schadenan einem
derin Ziff. 1 genannten Teile ihre Funktionsfahigkeit verlieren.

Die Garantielaufzeit ergibt sich aus der Garantievereinbarung.

Die Garantie gilt im Inland, bei voriibergehenden Fahr-
ten, etwa Urlaubs- oder Geschéftsfahrten, auch im

europaischen Ausland. Eine vorlibergehende Fahrt liegt dann
nicht vor, wenn sich das Fahrzeug fiir einen Zeitraum von mehr
als sechs Wochen vorwiegend im Ausland befindet.

§3 Garantieausschliisse
Keine Garantie besteht ohne Ricksicht auf mitwirkende
Ursachen fiir Schaden:

a)

b)

f)

=z

durch Unfall, d. h. ein unmittelbar von aufien plotz-
lich mit mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis;
durch unsachgemdBe, mut- oder boswillige Handlun-
gen, Entwendung, inshesondere Diebstahl, unbefugten
Gebrauch, Raub und Unterschlagung, durch unmittel-
bare Einwirkung von Tierschdden, Sturm, Hagel, Frost,
Korrosion, Blitzschlag, Erdbeben oder Uberschwemmung
sowie durch Verschmorung, Brand oder Explosion;

durch Kriegsereignisse jeder Art, Birgerkrieg, innere Un-
ruhen, Streik, Aussperrung, Beschlagnahme oder sonstige
hoheitliche Eingriffe oder durch Kernenergie;

die aus der Teilnahme an Fahrveranstaltungen mit
Renncharakter oder aus den dazugehérigen Ubungs-
fahrten entstehen;

durchVeranderung der urspriinglichen Konstruktion des
Kraftfahrzeugs (z. B. Tuning, V-Max Aufhebung, Gasum-
bau usw.) oder Einbau von Fremd- oder Zubehdorteilen,
die nicht durch den Hersteller zugelassen sind;

durch die Verwendung eines erkennbar reparatur-
bediirftigen Teiles, es sei denn, dass der Schaden mit der
Reparaturbediirftigkeit nachweislich nicht im Zusammen-
hang steht, oder dass das Teil zur Zeit des Schadens von
einem hierfiir ausgebildeten Fachmann wenigstens
behelfsmaRig repariert war;

wenn der Kaufer/Garantienehmer das Kraftfahrzeug
mindestens zeitweilig zur gewerbsmaBigen Personen-
beférderung verwendet hat oder das Kraftfahrzeug
gewerbsmiBig an einen wechselnden Personenkreis
vermietet worden ist;

die durch die Verwendung ungeeigneter Betriebsstoffe
oder durch einen Mangel an Betriebsstoffen (Schmier-
mittel, Ole, Kithlwasser etc.) entstehen;

fiir die ein Dritter einzutreten hat bzw. deren Behe-
bung im Rahmen der Herstellerkulanz erfolgt oder die
auf einen Herstellungs- oder Materialfehler zuriick-
zufiihren sind, der beim jeweiligen Fahrzeugiyp in
groRerer Zahl auftritt (Serienfehler) und fiir den nach
Art und Haufigkeit grundsatzlich Herstellerkulanz in
Betracht kommt.

§4 Voraussetzungen fiir Garantieanspriiche
Voraussetzung fir jegliche Garantieanspriiche ist, dass der
Kéufer/Garantienehmer:

a)

q

an dem Kraftfahrzeug die vom Hersteller vorgeschrie-
benen oder empfohlenen Wartungs-, Inspektions- und
Pflegearbeiten beim Verkdufer/Garantiegeber oder in
einer vom Hersteller anerkannten Vertragswerkstatt der
gefahrenen Marke durchfiihren lasst. Eine Uberschreitung
von bis zu 1.000 km (Hersteller-Kilometervorgabe) bzw. ei-
nem Monat (Hersteller-Zeitvorgabe)ist unschadlich, wobei
bereits die Uberschreitung einer der genannten Vorgaben
einem Garantieanspruch entgegensteht;

am Kilometerzéhler Eingriffe ader sonstige Beeinflussun-
gen unterldsst bzw. einen Defekt oder Austausch des
Kilometerzdhlers unverziiglich dem Versicherer der
Garantie unter Angabe des jeweiligen Kilometerstandes
anzeigt;

die Hinweise des Herstellers in der Betriebsanleitung zum
Betrieb des Kraftfahrzeuges beachtet.

§5 Anspruchsiibergang und Verjdhrung

1.

Bei einerVerduBerung des mit der Garantie ausgestatteten
Kraftfahrzeugs gehen die Garantieanspriiche mit dem
Eigentum am Kraftfahrzeug auf den neuen Halter iiber.
Anspriiche aus einem Garantiefall verjahren sechs Monate
nach Schadenseintritt, spatestens sechs Monate nach
Ablauf der Garantiezeit.

§6 Reparaturin einer Fremdwerkstatt (Fremdreparatur)

1.

Reparaturberechtigte Betriebe

Lésst der Kdufer/Garantienehmer die Reparatur nicht beim
Verkdufer/Garantiegeber durchfiihren, ist er verpflichtet,
diese bei einer (sonstigen) vom Hersteller anerkannten
Vertragswerkstatt der gefahrenen Marke durchfiihren zu
lassen (Fremdreparatur).

Anspriiche des Kdufers/Garantienehmers
Dem Kaufer/Garantienehmer werden garantiebedingte
Lohnkosten nach den Arbeitszeitrichtwerten des Her-
stellers voll erstattet. Garantiebedingte Materialkosten
werden im Héchstfall nach den unverbindlichen Preis-
empfehlungen des Herstellers, ausgehend von der Be-
triebsleistung des beschadigten Bauteils bei Schadens-
eintritt, wie folgt bezahlt (Selbstbehalt):
bis

50.000 km - 100%

60.000 km - 90%

70.000 km - 80%

80.000 km - 70%

90.000 km - 60%
100.000 km - 50%
tber
100.000 km - 40%
Ubersteigen die Reparaturkosten den Wert einer Aus-
tauscheinheit, wie sie bei einem solchen Schaden tibli-
cherweise eingebaut wird, so beschrénkt sich die Ersatz-
pflicht auf die Kosten cdieser Austauscheinheit
einschlieBlich der Aus- und Einbaukosten unter Anwen-
dung von Absatz 1. Der Héchstbetrag der garantiepflich-
tigen Entschadigung ist pro Schadensfall auf den Zeitwert
des beschadigten Fahrzeuges zur Zeit des Eintritts des
Garantiefalles begrenzt.

Geltendmachung der Anspriiche

Der Kdufer/Garantienehmer ist berechtigt, alle Rechte
aus der versicherten Garantie im eigenen Namen un-
mittelbar gegentiiber der CG geltend zu machen. Im
Hinblick darauf verpflichtet sich der Kdufer/Garantie-
nehmer, stets vorrangig die CG in Anspruch zu nehmen.

Versicherte Gefahren, Umfang der Entschidigung
Die CG leistet Entschadigung, wenn und soweit der
Versicherungsnehmer als  Verkaufer/Garantiegeber
aufgrund der abgegebenen Garantie eine Leistung
erbringen muss.

Voraussetzung fiir Garantieanspriiche des Kaufers/

Garantienchmers

Die CG ist mit der Schadensregulierung beauftragt.

Voraussetzung fiir jegliche Garantieanspriiche ist, dass

der Kdufer/Garantienehmer:

a) der CG an deren Gesellschaftssitz den Schaden
unverziglich, in jedem Fall aber vor Reparatur-
beginn, anzeigt;

b) einem Beauftragten der CG jederzeit die Untersu-
chung des Kraftfahrzeugs gestattet und ihm auf
Verlangen die fiir die Feststellung des Schadens
erforderlichen Auskiinfte erteilt;

¢) den Schaden nach Maglichkeit mindert und dabei

die Weisungen der CG befolgt; er hat, wenn die

Umstédnde es gestatten, solche Weisungen vor Repa-

raturbeginn einzuholen;

die Reparatur bei einer durch den Hersteller aner-

kannten Vertragswerkstatt der gefahrenen Marke

durchfiihren ldsst;

e) die Reparaturrechnung, aus der die ausgefilhrten
Arbeiten, die Ersatzteilpreise und die Lohnkosten mit
Arbeitszeitrichtwerten im Einzelnen ersichtlich sein
miissen, innerhalb eines Monats seit Rechnungsdatum
der CG einreicht.

d



